Su factura de servicios publicos desmitificada

Dentro de los limites de la ciudad

Disipe las dudas sobre la estructura de niveles de agua: aprenda cdmo se calculan sus tarifas y
obtenga ayuda para mantener su factura de agua a bajo costo.

Los niveles de agua aclarados

Se basan en lotes unifamiliares dentro de los limites de la ciudad. Tarifas de agua vigentes a partir del 1 de enero de 2026.

Nivel 1| Uso de agua en interiores Nivel 2 | Uso de agua al aire libre
El nivel 1 refleja la cantidad de agua asignada para el uso Su uso de agua en exteriores se asigna utilizando una
en interiores de su hogar. Esto se basa en la cantidad Asignacion Mensual para Exteriores (MOA, por sus siglas
promedio mensual de agua utilizada en su hogar, desde en inglés) basada en el tamafio del lote. Si su uso no ha
noviembre hasta febrero; esto se denomina Consumo excedido el AWC mas su MOA, su tarifa sera de $7,76
Promedio de Invierno (AWC, por sus siglas en inglés). Si su por cada 1,000 galones.
uso no ha excedido su AWC, su tarifa sera de $7,76 por . .
cada 1,000 galones. Nivel 4 | Uso excesivo de agua

. Si su consumo de agua excede su asignacion total de
Nivel 3 | Consumo elevado de agua Nivel1a 3 (AWC + MOA + 20,000 galones), se le cobrara
Si su factura indica que se encuentra en el Nivel 3, su una tarifa de $23,29 por cada 1,000 galones.

consumo ha excedido la cantidad de agua que se ha
asignado para uso en exteriores. La asignacion del Nivel

3 es de 20,000 galones. Si su consumo excede su AWC ¢Por qué utilizar niveles?
mas su MOA, se le cobrara una tarifa de $11,64 por cada La estructura de tarifas escalonadas proporciona un
1,000 galones. presupuesto de agua para una variedad de tamafios de

lotes y fomenta el uso eficiente del suministro de agua
de Thornton.

Ejemplo de una factura que pasa al nivel 4.

Numero de medidor | Lectura anterior del medidor Lectura actual del medidor Dias | Agua utilizada en el ciclo de facturacion
Fecha: mo/dy/yr  Lectura: 513 | Fecha: mo/dy/yr  Lectura: 513 | 30 Unidades: 40 Galones: 40,000
Resumen de cuenta ccount Summary
lev vide seria ( Factura previa $129.48
’ s'“ AE“A BASTA“TE SEGA Pago mes/dia/afio ($129.48)
Uso Préximo saldo $0.00
50.00 Tarifa por nivel de uso real de agua Uso Tarifa* Cargo total por nivel
45.00 Nivel 1 (AWC*) 247 $7.76 $19.17
40.00 Nivel 2 16.00  $7.76 $124.16
35.00 Nivel 3 2000  $11.64 $232.80
2 30.00 Nivel 4 1.53 $23.39 $35.63
E 25.00 Cargo por servicio de agua $9.88
£ 20.00 Agua $422.73
> 15.00 Alcantarillado $18.97
1 0' 00 Tarifa basica de basura $19.25
’ Cargos por basura $19.25
5.00 Aguas pluviales $5.48
0.00 ; B e o0 ml - 9 P .
Q}\@ <<@ @,b« o @,bg 500 50 g° 9®Q 00 éo 0\0 Total nuevos cargos incluidos los ajustes $466.43
Monto total adeudado: $466.43

B Ao actual I Afio anterior B 2 afios antes ) o
*Consumo promedio en invierno
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Use el agua de forma consciente y
observe como se acumulan sus ahorros.

Aqui le indicamos:

1 Configure su controlador de riego para que haga 4 Dale a tu césped una renovacién hidrica
ciclos y remojo solo dos veces por semana. transformando una zona que ahorre en agua y con
plantas que requieren poco riego.

2 Use la Guia de Riego de Thornton para ajustar los
tiempos de riego mensualmente. 5 Riega durante las horas mas frescas del dia.

3 Instale un controlador de riego inteligente y
ahorre aun mas con un reembolso.

Mantenga su factura bajo control

Haga seguimiento

Cree un perfil en Thornton.WaterSmart.com para c ° 2
Q estar al dia de cuantos galones ha usado cada mes y su Inver8|on
compararlo con su historial de uso, a través del grafico

incluido. No olvide configurar una alerta de fuga. Su pago mensual ayuda a
construir y mantener los

depdsitos de almacenamiento,

Practhue el ahorro plantas de tratamiento,
Cierre el grifo cuando se cepille los dientes, lave solo estaciones de bombeo,
cargas completas de ropa, actualice su inodoro por tuberias subterrdneas y el
uno de WaterSense y convierta una zona de su jardin suministro de agua limpia
que ahorre agua. a su hogar en Thornton. Los

cargos mensuales por servicios

Elimine los desechos ocultos cubren el costo administrativo,
como la lectura de medidores

Si experlmentla un aumento repentino en el uso y la facturacién mensual.
i de agua, podria tener una fuga o un problema con

el sistema de riego. Aprenda como localizarlo en
ThorntonWater.com.

M,

:Ti ? 0.q
¢Tiene preguntas sobre su factura de agua? Visite ThorntonWater.com para conocer
Visite gocot.net/billing o comuniquese con el programas que pueden ayudarlo enla

Departamento de Facturacién de Servicios Publicos en administracion del consumo de agua
utilbilling@thorntonco.gov o llame al 303-538-7370. gua.
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https://thornton.watersmart.com/
https://www.thorntonwater.com/
gocot.net/billing
mailto:utilbilling%40thorntonco.gov?subject=Water%20Bill
https://www.thorntonwater.com/
mailto:utilbilling@thorntonco.gov
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